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DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

      

 

Data Responden: 

No. Responden (diisi oleh peneliti) 

Usia :........................................... 

Jenis Kelamin : Laki-laki / Perempuan* 

Masa Kerja : < 5 Tahun /  ≤ 5 Tahun* 

*coret yang tidak perlu 

 

1. Sebelum menjawab setiap pertanyaan mohon dibaca terlebih dahulu dengan 

baik dan benar. 

2. Dimohon untuk memilih salah satu jawaban atau pendapat yang menurut 

Bapak/Ibu paling sesuai dengan memberi tanda check list (√) pada pilihan yang 

telah disediakan.  Keterangan : 

a. SS      : Sangat Setuju 

b. S : Setuju 

c. N        : Netral 

d. TS      : Tidak Setuju 

e. STS : Sangat Tidak Setuju 

3. Dimohon Bapak/Ibu untuk mengisi seluruh pertanyaan yang diajukan guna 

kepentingan penelitian. 

   KUESIONER PENELITIAN SKRIPSI 

PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN MANAJEMEN 

INFORMASI KESEHATAN 

SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN PANTI  

WALUYA MALANG 
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KUESIONER VARIABEL INDEPENDEN PETUGAS  

REKAM MEDIS PADA RS PANTI WALUYA  

SAWAHAN MALANG 

 

No. Pernyataan 
Alternatif Jawaban 

SS S N TS STS 

 (Lingkungan Kerja) 

 Lingkungan Kerja Fisik 

1. Intentitas cahaya lampu didalam ruang kerja 

sudah cukup untuk dapat mendukung proses 

penyelesaian kerja 

     

2. Alat pengatur suhu udara tersedia 

dilingkungan kerja untuk menunjang aktivitas 

kerja 

     

3. Kebersihan ruang kerja sudah baik      

4. Ketersedian toilet yang bersih       

    5. Pemilihan warna dinding di lingkungan kerja 

sudah tepat  

     

 Lingkungan Kerja Non Fisik 

6. Telah terciptanya komunikasi yang baik antar 

rekan kerja  

     

7. Mudah menjalin komunikasi dengan atasan      

8. Adanya perhatian atau reward dari atasan dari 

prestasi kerja yang dicapai 

     

9. Hubungan karyawan lama dengan karyawan 

baru terjalin dengan baik 

     

10. Adanya pihak keamanan disekitar lingkungan 

kerja sangat penting untuk menciptakan 

lingkungan kerja yang nyaman 

     

   KUESIONER PENELITIAN SKRIPSI 

PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN MANAJEMEN 

INFORMASI KESEHATAN 

SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN PANTI  

WALUYA MALANG 
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 KUESIONER VARIABEL DEPENDEN PETUGAS   

REKAM MEDIS PADA RS PANTI WALUYA  

SAWAHAN MALANG 

No. Pernyataan 
Alternatif Jawaban 

SS S N TS STS 

 Produktivitas Kerja 

 Kuantitas Kerja  

1. 
Saya menyelesaikan pekerjaan sesuai 

dengan SOP yang diterapkan rumah sakit di 

unit rekam medis 

  
 

  

2. Saya selalu memaksimalkan hasil pekerjaan 

saya disetiap bagian di unit rekam medis  

  
 

  

3. 
Saya memenuhi target kinerja berdasarkan 

SPM rumah sakit di pengelolaan data unit 

rekam medis 

  
 

  

4. 
Saya memenuhi target kinerja berdasarkan 

SPM rumah sakit di pelayanan unit rekam 

medis 

     

5. 
Saya mempunyai target kinerja dipelayanan 

rekam medis melebihi standart yang telah 

ditetapkan  

     

6. 
Saya bersedia diberi tambahan pekerjaan 

kerja di luar jam kerja apabila dibutuhkan di 

unit rekam medis 

     

7. 
Saya dapat menyelesaikan pekerjaan yang 

menjadi tanggung jawab dibagian unit rekam 

medis 

     

8. 
Jumlah dan hasil pekerjaan yang saya tangani 

dapat terselesaikan secara maksimal pada 

bagian unit rekam medis 

     

 Kualitas Kerja  

9. Saya selalu meningkatkan kualitas kerja di 

pengelolaan data unit rekam medis 

     

   KUESIONER PENELITIAN SKRIPSI 

PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN MANAJEMEN 

INFORMASI KESEHATAN 

SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN PANTI  

WALUYA MALANG 
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10. 
Saya selalu meningkatkan kualitas kerja di 

pelayanan unit rekam medis 

     

11. 

Pekerjaan yang saya jalankan selama ini sesuai 

dengan ketepatan regulasi yang ditentukan oleh 

rumah sakit di unit rekam medis  

     

12. 
Saya memahami seluruh SOP terkait pelayanan 

dan pengelolaan data diunit rekam medis 

     

13. 

Saya mampu menyelesaikan setiap 

permasalahan yang ada di unit rekam medis   

     

14. 
Saya mampu menyelesaikan pekerjaan 

meskipun tidak diawasi atasan 

     

15. 

Saya bersedia ditempatkan dibagian unit rekam 

medis yang meliputi pengelolaan data dan 

pelayanan rekam medis 

     

 Ketepatan Waktu 

16. 
Saya masuk kerja sesuai dengan jam yang sudah 

ditentukan manajemen rumah sakit 

     

17. 

Saya menyelesaikan laporan pengelolaan data 

rekam medis sesuai dengan waktu yang 

ditentukan 

     

18. 

Saya dapat menyelesaikan pekerjaan dibagian 

pelayanan rekam medis sesuai dengan SPM 

yang ditentukan  

     

19. 

Saya dapat menyelesaikan tugas tanggungjawab 

saya sesuai dengan waktu yang relatif cepat 

dalam pengelolaan data di unit rekam medis  

     

20. 

Saya dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai 

dengan target waktu yang ditetapkan oleh rumah 

sakit 

     

   KUESIONER PENELITIAN SKRIPSI 

PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN MANAJEMEN 

INFORMASI KESEHATAN 

SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN PANTI  

WALUYA MALANG 
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Lampiran 2 Surat Izin Penelitian 

 

 

 

 

 

 



 

 

63 
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Lampiran 3 Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 4 Hasil Uji Data Menggunakan SPSS 

1. Uji Nomalitas Data  

2. SPSS Median dan Mean 

3. Uji Analisis Univariat 
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4. Uji Analisis Bivariat 
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5. Uji Spearman’s Rank 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


